
재설치 , 신규설치 , 추가설치 , 서버설치  등

프로그램  설치



시스템 : EWHP,CWHP (보세화물관리시스템 ) 유형 : 프로그램  설치

재설치 , 신규설치 , 추가설치 , 서버설치  등  (프로그램을  재설치 ·신규설치 ·추가설치 ·서버설치해야  하는  내용 ) (
프로그램  설치 , 재설치 , 신규설치 , 추가설치 , 서버설치 , 원격지원 , 8050.co.kr, A/S CALL, 방문설치 )

■ 사전  확인  프로그램  설치는  유한테크노스  원격지원을  통해  진행해  드립니다 . 설치  전  준비사항

■ 처리  절차

1. PC가  인터넷에  연결되어  있는지  확인해  주세요 .
2. Windows 업데이트를  모두  완료한  후  설치를  진행해  주세요 . 설치  접수  방법  가 . 유한테크노스

Helpdesk(02-6277-8010) 로  직접  연락합니다 . 나 . 프로그램  하단의  A/S CALL 신청  버튼을
클릭하여  연락받을  정보를  입력하면  담당자가  연락드린  후  원격으로  설치를  진행해  드립니다 .
원격지원  접속  방법  (2가지 )

방법  1 A. 인터넷  브라우저 (크롬 , 엣지  등 )를  실행합니다 . B. 상단  주소창의  내용을  모두  삭제한  후  8050.co.kr
을  입력하여  접속합니다 .

방법  2 A. 네이버에서  '유한테크노스 ' 를  검색하거나  yht.co.kr 로  접속하여  유한테크노스의  홈페이지로
접속합니다 . B. 홈페이지  상단  고객지원  → 원격 (2번 ) 을  클릭하여  접속합니다 . [원격  설치가  어려운  경우 ]

업체  보안정책  등으로  인해  원격지원이  불가능한  경우 , 유한테크노스  Helpdesk로  연락해  주세요 . 담당자를
배정하여  영업사원을  통한  방문  설치를  진행해  드립니다 .

■ 유의사항  프로그램  설치는  원격지원  또는  방문지원을  통해  진행됩니다 .

■ 미해결  시  위  방법으로도  해결되지  않으면  아래로  문의해  주세요 . 유한테크노스  Helpdesk ☎ 02-6277-
8010

재설치 , 신규설치 , 추가설치 ,
서버설치  등

문의  내용

처리  방법


