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저장매체에  인증서가  존재하지  않는다고  팝업

※ 해당  메시지는  프로그램이  현재  PC에서  사용할  인증서를  찾지  못할  때  발생할  수  있습니다 .

1. 실제  관세청  송수신을  사용하는  PC에서  아래  경로로  이동합니다 .

C:\Users[사용자  계정 ]\AppData\LocalLow\

2. 현재  Windows에  로그인되어  있는  사용자  계정  경로에  인증서가  존재하는지  확인합니다 .
3. 해당  경로에  인증서가  없다면  송수신에  사용하는  공동인증서를  해당  사용자  계정의  인증서  경로에

적용해  주세요 .
4. 인증서  적용  후  프로그램에서  다시  송수신  또는  수신테스트를  진행합니다 .

※ 중요  : 다른  Windows 사용자  계정이나  다른  PC에  인증서가  있어도  프로그램에서  인식하지  못할  수
있습니다 . 반드시  실제  송수신하는  PC의  현재  사용자  계정에  인증서가  있는지  확인해  주세요 .

인증서가  정상적으로  존재하는데도  동일한  메시지가  발생하는  경우  아래로  문의해  주세요 .
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