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세금계산서  전송실패  이메일재전송  방법  문의

※ 세금계산서  이메일  전송이  실패한  경우  전자세금계산서  발행  메뉴에서  신고구분을  이메일재전송으로
선택하여  다시  전송할  수  있습니다 .

1. MENU → 해당  Bound → 매출정산  → 전자세금계산서  발행  메뉴  로  이동합니다 .
2. DATE를  선택하고  전송여부를  YES로  선택한  후  Search 버튼을  클릭합니다 .
3. 조회된  해당  건을  더블클릭하기  전에  오른쪽  하단  신고구분에서  이메일재전송을  선택합니다 .
4. 상단의  해당  건을  더블클릭한  후  이메일  주소가  정확한지  확인합니다 .
5. 전송  버튼을  클릭하여  이메일을  재전송합니다 .
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