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DT화물  오류관련  문의

※ 보세운송신고  전송  시  승인신청으로  신고해야  한다는  오류통보를  받은  경우 , 오류  내용을  확인한  후  해당
건을  승인신청으로  다시  신고해야  합니다 . ※ 중요  : 단순히  같은  신고를  다시  전송하는  것이  아니라 , 오류통보
내용을  확인한  후  승인신청으로  변경하여  재신고해야  합니다 .

1. 보세운송신고  → 신고 (승인신청 )조회  메뉴로  이동합니다 .
2. 오류가  발생한  보세운송  신고  건을  조회합니다 .
3. 조회된  건의  수신란에서  오류로  표시된  부분에  마우스를  올려주세요 .
4. 마우스를  올리면  관세청에서  보내준  오류통보  내용을  확인할  수  있습니다 .
5. 오류내용에서  보세운송  승인신청으로  신고하라는  내용을  확인한  경우 , 해당  건을  승인신청으로  다시

작성하여  재신고합니다 .
6. 재신고  후  송수신관리  → 자료수신에서  정상  접수되었는지  확인해  주세요 .

승인신청으로  재신고해도  오류가  발생하는  경우  아래로  문의해  주세요 . 유한테크노스  Helpdesk ☎ 02-6277-
8010
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